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Cloud Platform for Private Medical Practice

PROPOSAL   /   2 0 2 6

クラウド型EC・オンライン販売
プラットフォーム
売上向上・業務効率化・リピート率改善を、

ひとつの統合基盤で実現する医療DXソリューションのご提案。

DATE

May 2026 01 / 20



CHALLENGES

自由診療クリニックが抱える、
6つの構造的な課題。 02 / 20

電話・LINE対応の
属人化

問い合わせ・予約・購入確認が個人のスタッ

フに依存し、ノウハウが蓄積されない。

定期購入管理が
煩雑

サブスク決済・配送スケジュール・休止/再開
の管理を、手作業とExcelで回している。

オンライン販売の
導線が弱い

院内販売中心で、サイト・SNS・広告から購
入完了までの導線が分断している。

患者情報が
各システムに分散

カルテ・予約・EC・問い合わせが別システム
で、患者の全体像が見えない。

広告流入後の
CV率が低い

LP流入はあっても予約・購入へ繋がらず、広
告費が回収できていない。

予約〜決済〜配送が
分断している

サービスごとにツールが乱立し、顧客体験も

オペレーションも非連続。
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PROPOSAL

EC・決済・患者管理・通知を統合した、
クラウド型プラットフォームを提案します。 03 / 20

BEFORE

予約システム

ECサイト

決済代行

CRM / 顧客管理

メール / LINE配信

統合

メディショップ

Cloud Platform

EC・販売 定期購入

オンライン決済 患者管理

予約・問合せ 自動通知

ひとつのクラウド基盤に集約することで、購入から再来院

までを一気通貫で設計します。

メディショップ  |  Proposal 2026 Proposal Overview



ARCH I T ECTURE

システム構成 04 / 20

End-to-End TLS Row Level Security PCI DSS Compliant Fully Managed Cloud
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WHY  TH I S  STACK

この構成が選ばれる、
6つの理由。 05 / 20

高速

Cloudflareの世界規模CDNとEdge Functions
により、世界中どこからでも高速応答。

安全

WAF・SSL・Row Level Securityによる多層防
御で、医療情報を厳格に保護。

低コスト

従量課金型のクラウドサービスを採用し、初

期投資と固定費を最小化。

スケーラブル

急なアクセス増・店舗拡大にもインフラ側で

自動追従。事業成長を阻害しない。

保守負荷が低い

すべてマネージドサービスを利用。サーバー

監視・バージョン更新は不要。

開発スピードが速い

Supabase・Cloudflareなどのマネージドサー
ビスを活用し、MVPから本番運用まで短期間
でリリース可能。
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BENEF I TS  FOR  CL IN I C

クリニックが得る、
定量・定性インパクト。 06 / 20

+38%

定期購入によるLTV向上 (自社導入実績平均)

−62%

電話・LINEでの問い合わせ件数削減

×3.2
スタッフ1人あたりの処理可能件数

定期購入によるLTV向上

オンライン販売の強化

問い合わせ件数の削減

業務効率化・工数削減

患者データの一元管理

自動メール通知 / リマインド

完全スマホ対応
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PAT I ENT  EXPER I ENCE

患者の体験を、
スマホひとつで完結させる。 07 / 20

スマホ完結

来院不要で診察〜購入まで。

オンライン決済

カード・コンビニ・後払い対応。

定期配送

買い忘れゼロ。柔軟にスキップ可能。

LINE導線

使い慣れたLINEで再来院促進。

スムーズな購入導線

最短3タップで購入完了。

リピート購入簡略化

過去履歴から1タップで再注文。
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ROADMAP

同一基盤上に積み上げる、
将来の拡張機能。 08 / 20

CORE  PLATFORM

メディショップ 基盤
EC 決済 患者管理 通知

AI問診 LINE連携 オンライン

診療

CRM マーケ

自動化

レコメンド 分析

ダッシュボード

メディショップ  |  Proposal 2026 Future Extensibility



SECUR I T Y  &  OPERAT IONS

医療情報基盤として、
多層的なセキュリティを担保。 09 / 20

WAF / SSL

エッジでの攻撃ブロックと全通信暗号化

アクセス制御 / 権限管理

役割ごとに参照・操作範囲を厳密に制御

クラウドバックアップ

日次自動バックアップ / ポイントインタイム復元

監査ログ

全操作の追跡記録 / 改ざん防止

運用ポリシー

「最小権限・常時暗号化・記録保全」を原則とした医

療データ運用設計。

SSL/TLS 1.3

通信暗号化

PCI DSS

決済データ保護

SOC 2 Type II

基盤事業者準拠
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I MP L EMENTAT ION

最短8週間で、運用開始まで。 10 / 20

標準スケジュール Total 8 weeks  | 規模に応じて短縮可能

PHASE  01

初期構築

要件定義・インフラ構築・

各種SaaSアカウント連携。

2 weeks

PHASE  02

デザイン調整

院ブランドに合わせたUI・

導線・コンテンツ設計。

2 weeks

PHASE  03

商品登録

商品マスタ・価格・サブスク

プラン・配送ルール設定。

2 weeks

PHASE  04

運用開始

スタッフ研修・テスト運用・

本番リリース / 継続支援。

2 weeks
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PR I C I NG  &  COMPAR I SON

ECサイト（自由診療向け）クリニックの他社比較表
自由診療に特化したECサイト運営を、低コスト・高機能でサポートします。 11 / 20

まとめ
私たちのサービスは、手数料0円※・月額5万円のみで、

自由診療に必要な機能とサポートをワンストップでご提供します。

コストを抑えながら、

売上の最大化を目指すクリニック様に

最適なサービスです。

比較項目 私たちのサービス A社 B社 C社

手数料
（売上に対する手数料）

売上の

3〜5%
売上の

4〜6%
売上の

5〜7%

月額費用
10万円〜

（プランにより変動）

15万円〜
（プランにより変動）

20万円〜
（プランにより変動）

初期費用 10万円〜 20万円〜 30万円〜

決済手数料
（カード決済）

○
別途発生

（各決済会社の料率）

○
別途発生

（各決済会社の料率）

○
別途発生

（各決済会社の料率）

機能・サポート
○

基本機能は搭載

サポートはプランにより異なる

△
必要な機能は

オプション追加が必要

△
必要な機能は

オプション追加が必要

自由診療特化の機能
（問診・同意書・医師連携など）

△
一部オプション対応

△
一部オプション対応

×
非対応または

大幅なカスタマイズが必要

導入のしやすさ
○

1〜2ヶ月程度

△
2〜3ヶ月程度

△
3ヶ月以上

0円※
※カード決済手数料はかかります

5万円
のみ

0円
○

別途発生

（各決済会社の料率）

◎
自由診療に特化した機能を標準搭載

手厚いサポート付き

◎
標準搭載

◎
最短2〜4週間で導入可能
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メディショップ 12 / 20

SUMMARY

自由診療クリニックの
オンライン売上基盤を、
一緒に構築します。
売上向上・業務効率化・リピート率改善を、

ひとつの基盤で。次のステップは、貴院の現状をお伺いするヒアリングから。

NEXT  STEP

無料オンラインヒアリング (60分)

CONTACT

sales@yureate.com お問い合わせはこちら
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COMPANY

合同会社Yureateについて 13 / 20

Yu（揺れる・柔軟）+ Create（創る）+ ate（完成・成果）から生

まれた、柔軟に形にするIT企業です。受託開発と自社プロダクト開

発の両輪で成長しています。
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SERVICES

受託開発と自社プロダクト開発、
2つの事業軸で成長を支えます。 14 / 20
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OUR  PRODUCT

自社プロダクト「つみ筋」 15 / 20

筋トレ×食事記録×RPG。レトロRPG風のUIで楽しく健康習慣を身につける。

フィットネスRPG
トレーニングでキャラが成長し、育てた仲間でRPGバトル。

ペット育成
食事記録でペットが進化。バランスの良い食事が力になる。

データ可視化 / レトロRPG風UI
消費カロリー・継続日数を可視化し習慣化をサポート。

800+ ダウンロード突破 （iOS / Android 公開中）
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TRACK  RECORD

様々な業種・規模のプロジェクトに
対応してきました。 16 / 20
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WHY  US

選ばれる理由 17 / 20
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TECH  STACK

フロントからインフラまで、
主要な技術に幅広く対応します。 18 / 20
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PROCESS

ご依頼の流れ 19 / 20

お問い合わせ

フォームまたはメールにてご

連絡ください。

ヒアリング

ご要望・背景・目標を丁寧に

お伺いします。

要件定義・見積

内容を整理し、最適な提案と

見積をご提示します。

開発

進捗を共有しながら、変更に

も柔軟に対応します。

テスト・納品

品質確認後、本番リリースを

サポートします。

運用・保守

長期的なパートナーとして伴走

します。



合同会社Yureate 20 / 20

CONTACT

要件がまとまっていない
段階でも、まずはお話ししましょう。
受託開発のご相談・お見積りは、お気軽にご連絡ください。無料相談受付中。小規模なプロジ

ェクトから大規模システムまで、状況に合わせた柔軟な対応が可能です。

RESPONSE

24時間受付 / 迅速に返信

CONTACT

sales@yureate.com お問い合わせする


